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Dre Suzanne FILION – Biographie

La Dre Suzanne Filion s’est donné pour mission de provoquer une transformation et de favoriser la santé et le 
mieux-être de la communauté. En tant que psychologue clinicienne, gestionnaire astucieuse, conférencière 
bilingue sur la scène nationale, et entrepreneuse passionnée, elle se voue à la prestation de services publics  
selon des normes de qualité élevées. C’est pourquoi, en 2018, la Société canadienne de psychologie lui a  
décerné le Prix national pour contributions remarquables au service public ou communautaire.

La Dre Filion a été engagée comme consultante clinique auprès de NAV CANADA et a travaillé de concert avec 
la Société canadienne de la Croix-Rouge et d’autres organismes d’intervention en situation de crise pour former 
des cadres, des membres du personnel et des bénévoles. Lorsque surviennent des catastrophes naturelles et des 
incidents critiques, elle encadre les premiers intervenants afin qu’ils puissent renforcer la résilience et planifier des 
interventions sur place.

La Dre Filion siège au Conseil d’administration de l’Hôpital Royal Ottawa et est présidente-directrice générale  
de la Société professionnelle de psychologie Filion. Elle a fourni à diverses industries des services de consultation 
stratégique, des conseils judicieux ainsi que des services cliniques et formatifs, et mis en oeuvre des programmes 
de leadership pour leurs équipes administratives.

Pendant son mandat à l’Hôpital général de Hawkesbury et district, la Dre Filion est montée en grade, occupant 
différents postes au sein des équipes de soins cliniques, d’administration et de direction. À titre de directrice, elle 
a élaboré et instauré plus d’une vingtaine de programmes communautaires en santé mentale et en toxicomanie. 
En tant qu’ancienne vice-présidente du Développement et de l’Intégration, elle a rehaussé l’efficacité des services 
à plusieurs niveaux, amélioré le bien-être des gens et accru le degré de satisfaction des patients. Sa stratégie de 
base a consisté à entretenir des relations fondées sur la confiance avec les dirigeants politiques provinciaux et 
fédéraux. Comme une des 14 personnes nommées au Conseil du premier ministre pour l’amélioration des soins  
de santé et l’élimination de la médecine de couloir, elle a joué un rôle crucial dans la révolution du système  
de santé de l’Ontario.

Spécialiste de confiance dans les troubles de stress post-traumatique, les troubles de l’humeur et les troubles  
anxieux, la Dre Filion a aidé des centaines de clients à surmonter les effets débilitants du traumatisme, de  
l’anxiété, de la dépression, des difficultés relationnelles et de la toxicomanie, notamment. Partout au Canada,  
elle est invitée à prononcer des conférences sur la prévention de l’épuisement, le traumatisme et le cerveau,  
les problèmes de santé et de sécurité psychologiques en milieu de travail, les stratégies de communication, le  
renforcement de l’autonomie des femmes et le leadership.

La Dre Filion a obtenu un doctorat de l’Université de Montréal et enseigné comme professeure agrégée à l’Univer-
sité d’Ottawa et à l’Université Saint-Paul. Elle est titulaire d’une maîtrise en éducation, d’un certificat en droit de 
la santé mentale décerné par l’Osgoode Hall Law School de l’Université York, et d’un certificat en leadership pour 
cadres supérieurs décerné par l’École de gestion Telfer de l’Université d’Ottawa.

La Dre Filion est fréquemment interviewée dans des bulletins de nouvelles nationaux et des talk-shows. De plus, 
elle est l’une des experts nationaux en la matière du programme Bell Cause pour la cause. Réputée pour ses  
réalisations en matière de développement et d’élaboration de systèmes, elle a été nommée en 2014 par le premier 
ministre de l’Ontario au Conseil consultatif pour le leadership en santé mentale et en lutte contre les dépendances. 
En 2020, grâce à ses contributions exceptionnelles, elle a été nommée au Conseil consultatif des services de santé 
en français. Leader communautaire tenue en haute estime et porte-parole respectée des groupes minoritaires,  
la Dre Filion se fait la championne de la diversité, de l’inclusivité et de l’équité.


